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   1. VARIANTS.

1.TESTS.

1.Patērētāja tiesības aizstāv
A) valdība, B) likums, C) rekets, D) Eiropas Padome.
2. Engela likums apskata 
A) izdevumu pārtikai struktūru kopējo ienākumu īpatsvarā, B) bagāto un nabadzīgo attiecību, C) cilvēku ieņēmumus un izdevumus, D) budžeta sastādīšanas principus.
3.Cilvēki krāj tāpēc, ka…

A) baidās par nākotni, B) grib kaut ko nopirkt, C) lai būtu procenti, D) visas atbildes pareizas.

4.Mājā krāt ir bīstami, tāpēc ka…

A) viegli var iztērēt naudu, B) nav procentu, C) grūti sakrāt lielu summu, D) naudu var nozagt.

5.Saņemot algu, vispirms cilvēkam  ir jānomaksā 
A) komunālie pakalpojumi, B) parādi draugiem, C) apģērba izdevumi, D) izklaides.
6.No negaidītiem izdevumiem sevi var pasargāt
A) plānojot budžetu, B) veidojot uzkrājumus,  c) apdrošinoties, d) darot visu minēto.
7.Ja tu atklāji, ka nopirktās konfektes ir sapelējušas, bet veikals neatdod naudu, tu vari sūdzēties …

A) veikala vadītājai, B) firmas vadītājam, C) Sanitārajai inspekcijai, D) firmai, kas ražoja konfektes.

8.Ja tu nopirki kurpes, bet tām pēc nedēļas nokrita papēdis, tev ir tiesības pieprasīt, lai...

A) veikals uzdāvina tev otras kurpes kā morālu kompensāciju, B) veikals samaksā sāpju naudu, C) veic bezmaksas remontu, D) veikals vairs nepārdod tādas kurpes.

9.Rakstveida garantija tiek dota...

A) arī lietotām precēm, B) visām precēm, C) pārtikas produktiem, D) sadzīves tehnikai.

10.Ja tiek pārkāptas patērētāja tiesības, patērētājam jāraksta...

A) pieprasījuma iesniegums, B) sūdzība avīzei, C) sūdzību grāmatā, D) vēstule firmas vadībai.

2. ATBILDI AR ,, JĀ”. JA PIEKRĪTI, VAI AR ,, NĒ”, JA NEPIEKRĪTI APGALVOJUMAM!

                                                                                                                                 JĀ       NĒ

1. Lorenca līkne atklāj sakarības starp bagāto un nabadzīgo ienākumiem       □         □

2. Valsts dod patērētājiem preces un pakalpojumus.                                            □         □

3.Vislielākos ienākumus Latvijā iedzīvotāji gūst no sociālajiem pabalstiem                                                 

                                                                                                                                    □         □

4. Uzkrājumus veido tikai skopuļi                                                                           □         □

5. Latvijā galvenais ienākumu avots ir darba alga                                                □         □

6. Latvijā transfertus saņem ļoti maz iedzīvotāju                                                   □         □

7. Pircējam visos gadījumos ir taisnība.                                                                   □         □

8. Pircējs vienmēr apmaksā ekspertīzi, ja manta ir bojāta.                                    □         □

9. Ja precei ir defekts, pircējs var pieprasīt apmainīt preci                                   □         □

10.Pircējs var apmainīt preci veikalā, ja viņam neder izmērs                               □         □    

3. Atbildi uz jautājumiem par tēmu ,,Es- patērētājs un manas tiesības”!
1)Vai es esmu saskāries ar gadījumu, kad ir tikušas pārkāptas manas patērētāja tiesības? 
Ja jā, tad kur un kādā veidā?
2)Vai esmu novērojis, ka tiek pārkāptas citu patērētāju tiesības? Ja jā, tad kādos gadījumos?
3)Kādā veidā mūsu pilsētā visbiežāk tiek pārkāptas patērētāju tiesības?
4)Ko tu darīji, ja tika pārkāptas tavas tiesības? Ja tev nav personiskās pieredzes, tad- ko darīja citi?
5) Kā tu rīkotos gadījumā, ja tev pārdotu ,,Zelta Zivtiņu”, kas ir bojāta?
6)Kā tu rīkotos gadījumā, ja tev frizētavā sabojātu frizūru?
7)Kur tu grieztos, ja veikalā tev neapmainītu bojātu preci?
8)Vai Daugavpilī ir augsta patērētāju apkalpošanas kultūra? Ja ir (vai nav), tad kāpēc tu tā uzskati?
9) Vai vienmēr patērētājam ir taisnība? Ja nē, tad kad nav?
10) Vai ir gadījumi, kad patērētāji paši vainīgi savās problēmās? Kad?

